
●製品からの異臭調査事例

＜お客様からの依頼内容＞

製品を使用したところ体調不良を引き起したとのクレームをいただいたにおい消しゴム販売メーカー

様より消しゴムのにおい成分に体調不良を引き起こす成分が使用されているかの調査依頼をいただく。

＜調査方法の提案＞

におい付き消しゴムの一部を採取し、においの主成分に着目した測定（ＨＳ－ＧＣ／ＭＳ測定）を提案。

＜分析結果＞

＜調査結果＞

当該におい消しゴムに含まれるにおいを構成する主成分は、メントール、リモネンであることを解明、

これらはアレルギーを引き起す症例がある化合物であることを報告した。


